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1. Objetivo

Divulgar este documento que estabelece a visao geral e os compromissos da organizacao em
relacao aos principios e diretrizes gerais da qualidade, meio ambiente e saude e seguranca no
trabalho, assim como, nele especifica as metas mensuraveis que a organizacao se propoe a

alcancar, alinhadas com a politica e que orientam a implementacao do sistema de gestao.

2. Documentos de Referéncia

e NBRISO 9001:2015
e NBRISO 14001:2015
e NBRISO 45001:2018

e Manual do Sistema de Gestao Integrado
3. Aplicacao

3.1 Areas Responsaveis

e Alta Direcao (CEO e Diretores das UNs);
o Equipe de qualidade e processos;

e Equipe de SMS;

o Equipe de Gente e Gestao;

e Equipe de Compras;

e Gestores

3.2 Areas Envolvidas

A Politica do SGI se aplica a todas as areas, unidades, colaboradores, fornecedores e partes

interessadas da Radix, que sao corresponsaveis pela sua implementacao.
4. Responsabilidades

4.1 Alta Direcao
A alta direcao tem como responsabilidade:

e Desenvolver a politica do SGI, que deve refletir o comprometimento da organizacao com a
integracao eficaz da gestao de qualidade, meio ambiente, salde e seguranca no trabalho. A
politica do SGI deve ser compativel com a missao, visao e valores da Radix, demonstrando o
compromisso com a melhoria continua e o atendimento aos requisitos legais e regulamentares

aplicaveis.



Estabelecer objetivos e metas mensuraveis que estejam alinhados com a politica do SGI. Esses
objetivos devem ser desafiadores, realistas e contribuir para a melhoria continua do
desempenho da organizacdo. A definicao de objetivos deve levar em consideracao as areas
integradas no SGI.

Alocar recursos adequados, incluindo pessoal, tecnologia, treinamento e financiamento, para
garantir a implementacao eficaz do SGI. Garantir que haja recursos disponiveis para alcancar
os objetivos estabelecidos e melhorar o desempenho nas areas cobertas pelo SGI.

Participar de analises criticas e avaliacOes para garantir que o SGI esteja atingindo os
resultados desejados e identificar oportunidades de melhoria.

Demonstrar seu comprometimento pessoal com o SGI, liderando pelo exemplo e integrando os

principios do SGI em suas decisoes e acoes.

4.2 Equipe de Qualidade e Processos

A equipe de qualidade e processos tem como responsabilidade:

Garantir a implementacao efetiva da politica do SGI em todas as areas da organizacao.
Garantir que todos os membros da equipe compreendam a politica do SGI e estejam cientes
de como ela se aplica as suas atividades diarias.

Colaborar com a Alta Direcao na definicao de objetivos e metas.

Contribuir com insights técnicos para garantir que os objetivos sejam alcancaveis e
mensuraveis.

Coletar, analisar e divulgar os resultados dos objetivos do SGI, garantindo sempre a verdade e
a transparéncia das informacoes.

Monitorar regularmente o desempenho em relacao aos objetivos do SGI e revisar a eficacia do
sistema.

Participar ativamente nas analises criticas do desempenho do SGI, fornecendo informacoes

importantes sobre as atividades de todas as areas.

4.3 Equipe de SMS

A equipe de SMS tem como responsabilidade:

Garantir a implementacao efetiva da politica do SGI nas areas de salde, seguranca, meio
ambiente e sustentabilidade.

Desenvolver e implementar praticas, procedimentos e protocolos que promovam a saude, a
seguranca no trabalho e a sustentabilidade ambiental.

Facilitar programas de treinamento para garantir que os colaboradores estejam cientes das
praticas de salde, seguranca, meio ambiente e sustentabilidade.

Promover a conscientizacao sobre a importancia desses temas e incentivar a participacao ativa

dos colaboradores na promocao de um ambiente de trabalho seguro, saudavel e sustentavel.



e Colaborar com a Alta Direcao na definicao de objetivos e metas especificas para a area de
saude, seguranca e meio ambiente.
e Contribuir com conhecimentos técnicos para garantir que esses objetivos sejam alcancaveis e

contribuam para a melhoria continua.

4.4 Equipe de Gente e Gestao

A equipe de gente e gestao tem como responsabilidade:

e Incorporar informacdes sobre a Politica do SGI no processo de integracao de novos funcionarios.

4.5 Equipe de Compras

A equipe de compras tem como responsabilidade:

e Garantir que os fornecedores selecionados estejam alinhados com os principios e valores
expressos na politica do SGI.

e Comunicar claramente as expectativas da organizacao em relacao aos padroes de qualidade,
praticas sustentaveis, requisitos de salde e seguranca no trabalho, e outros aspectos
relevantes do SGI.

e Utilizar métricas para avaliar a conformidade dos fornecedores e identificar oportunidades de
melhoria.

e Certificar-se de que todos os membros da organizacao estejam cientes da importancia do SGI

e compreendam como as politicas se aplicam ao seu trabalho.

4.6 Gestores

e Certificar-se de que todos os membros da equipe estejam cientes da importancia da politica

do SGI e como as praticas se aplicam ao seu trabalho.
5. Definicées / Nomenclatura

As definicoes/nomenclatura listadas abaixo podem ser encontradas no documento GL-RDX-000-
001-Glossario:

e CEO (Chief Executive Officer;

e NBRISO 9001:2015;

e NBRISO 14001:2015;

e NBR ISO 45001:2018;

e SGI (Sistema de Gestao Integrado);

e SMS (Saude, Meio ambiente e Seguranca);

e UNs(Unidades de Negocio)



6. Detalhamento

6.1 Politica do SGI

A Radix Engenharia e Desenvolvimento de Software, fortalece a melhoria continua do desempenho
do Sistema de Gestao Integrado (SGl) da empresa, promovendo o atendimento aos requisitos do
cliente visando o aumento de sua satisfacao, a exceléncia técnica da equipe, a ética e conduta
organizacional, a qualidade de vida no trabalho, a consulta e participacao dos colaboradores, a

sustentabilidade ambiental e assegurando o cumprimento de legislacoes e requisitos aplicaveis.



6.2 Objetivos do SGI e planejamento para alcanca-los

Meta Indicador Prazo da
Meta

Objetivo

Acgbes

0 que sera feito

Como os resultados serao avaliados

Quando
sera

Responsaveis

Recursos
requeridos

Buscar a melhoria
1 continua da gestao e do
desempenho do SGI.

Atender aos requisitos do

cliente visando o aumento

de sua satisfacao, através
do desenvolvimento de

trabalhos adequados,
buscando o compromisso
de longo prazo por meio
de sua fidelizacao.

Objetivo (macro) norteador do SGI - Nao aplicavel estabelecimento de metas especificas

concluido

Conscientizar e capacitar
a nossa equipe, visando
manter um elevado nivel
de exceléncia técnica nos
3 projetos executados,
além de envolver as
partes interessadas em
assuntos relacionados ao
SGI.

Divulgacao dos
Indicadores
(relacionados aos
clientes) para que os
resultados alcancados
sejam de conhecimento
de todos os
colaboradores bem
como as acoes
propostas.

Desenvolver estratégias
que envolvam o
desenvolvimento do
colaborador, seguindo o
Planejamento de
Treinamentos da
Empresa pela
Universidade Radix.

>85% clientes
satisfeitos

70%

70%

% Clientes
Satisfeitos

Horas médias em
treinamentos
ambientais
Horas médias em
treinamentos de
SSO

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Performance

Humanos(interno)

70%

70%

50%

Horas médias em
treinamentos
Trabalhistas e

Direitos Humanos

Trimestral

Horas médias em
treinamentos de S|
e LGPD
Horas médias em
treinamentos em
Desenvolvimento de
Habilidades

Trimestral

Trimestral

UR

Humanos(interno)



% de preenchimento

aplicaveis.

infracao e multa de
SMS (Emitida por
Orgao de SMS)

85% de avaliacao de Trimestral
desempenho
% de colaboradores
70% treinados em ética  Trimestral
de negocios
% de colaboradores
75% que participaram do = Trimestral
onboarding
21,7 Horas Médias em
horas/colaborador ao treinamentos por Trimestral
ano pessoa
. Semestral
0 Treinamentos de
85% C ;
ompliances
Desenvolver estratégias o Btes % Praticas de
de comunicacao e C 95(5’ Prat1caslfjed Compliance S tral
Adotar e difundir praticas conscientizacao das omp 1tance rea t12a as realizadas emestra
e medidas para prevenir e  partes interessadas ao ihternamente internamente
4 combater a corrupcao programa de 95% Praticas de % Praticas de Compliance Humanos(interno)
dentro da empresa e no Compliance da Radix,  Compliance realizadas Compliance s l
trato com terceiros. seguindo a planilha de externamente com realizadas com emestra
Atividades do terceiros terceiros
Compliance. 9 i
P 95% Atendimento as % Atqu1m~ento as
i i~ solicitacoes de
solicitacdes de analise el Semestral
> analise dos
dos fornecedores
fornecedores
Atendimento a
100% leglslagaq e outros Trimestral SMS/ Fornecedor Hufmanos g/ou
Garantir a requisitos Externo inanceiro
) pertinentes
. . . = conformidade da :
Atendimento a legislacao . 2 Recebimento
525 organizacao no .
e outros requisitos L termo de Interdicao
5 ; atendimento aos - ;
pertinentes ao SGl e isitos legai de atividade,
aplicaveis ao Negocio. requisitos legais e Notificacao .
outros requisitos 0 ; Semestral SMS Humanos(interno)
Contratual, Auto de




Desenvolver atividades

8.800 KW h (BH,RJ e

SMS/Infraestrutura/
Edificio Passeio

visando o cumprimento SP) Consumo de Energia  Semestral ~ Corporate/We Work Humanos(interno)
dos objetivos ambientais
por meio do controle dos Estabelecer praticas
aspectos e impactos, para promover a Todos os
protecao do meio melhoria do colaboradores / SMS
ambiente através do uso  desempenho ambiental / Tl / Fornecedor .
racional dos recursos e minimizar ou mitigar 2500 folhas (RJ) Consumo de papel Semestral externo Humanos(interno)
naturais e materiais, os impactos ambientais
acoes de consumo negativos em funcao de
consciente, prevencdo da  suas atividades atraves 20m3 (RJ) Consumo de agua  Semestral Todos os Humanos(interno)
poluicdo e mitigacao as da prevencao da ) colaboradores / SMS
mudangas climaticas por poluicao e agoes 70Kg (RJ) Residuos gerados ¢ oiral / Edificio Passeio Humanos(interno)
meio do monitoramento e sustentaveis. nao reciclaveis Corporate
reducao de suas emissoes 1,8 toneladas Emissao de Carbono Anual Todos os Humanos(interno)
de gases de efeito estufa colaboradores / SMS
- GEE. 75 adesoes Adesao no projeto Anual / Fornecedor Humanos(interno)
Externo
Promover ambiente de 0 Taxa CAF Semestral
trabalho saudavel, 0 Doenca Ocupacional  Semestral
agradavel e seguro,
atuando preventivamente Promover qualidade de
de modo a evitar a )
a . - vida no trabalho para
ocorréncia de lesoes e mantermos equines Todos os
doencas relacionadas ao . quip Campanhas/acoes colaboradores / Humanos(interno)
; saudaveis, atraves da - > . .
trabalho em todos os roteco. incentivo a 40 campanhas/ acoes em seguranca e Anual SMS / Fornecedor e/ou financeiro
processos e atividades protecao, realizadas saude e meio u externo
. . saude e bem-estar dos .
desempenhadas, identific ambiente
. colaboradores.
ando, eliminando e/ou
mitigando perigos e riscos
de seguranca e salde
ocupacional.
Possibilitar a Quantidade de
. . P . . Todos os .
Garantir meios para a participacao dos 05 melhorias melhorias abertas Anual Humanos(interno)
T ; colaboradores
consulta e participacao trabalhadores nos de SMS
dos colaboradores nos assuntos relacionados
assuntos relacionados ao ao SMS, contribuindo 200 participacoes por Participacdes em Todos os .
> v Semestre Humanos(interno)

SMS.

para melhoria do
Sistema.

semestre

acoes de SMS

colaboradores




7. Registros Gerados

e N/A
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